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 Eine soziale Geschäftsidee ist eine klare Formulierung, 
wie die Lösung eines sozialen Problem mithilfe eines 
wirtschaftlich tragfähigen Konzeptes unterstützt werden 
kann.

Inspiration: Günter Faltin

Die Idee als Kunstwerk

„Eine wirklich gute Geschäftsidee hat das Zeug dazu, fast aus 
dem Nichts heraus ein erfolgreiches Unternehmen 
aufzubauen, ohne dafür immense Summen an Kapital in die 
Hand nehmen zu müssen. Eine solche Idee ist mehr als nur 
ein guter Einfall. Sie ist ein umfassendes Konzept. Ich würde 
sogar sagen: ein Gesamtkunstwerk.“ (Faltin, o.J.)

Was ist eine soziale Geschäftsidee?

https://smartbusinessplan.de/ratgeber/geschaeftsidee-als-kunstwerk-ideenentwicklung-faltin/
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Inspiration: Günter Faltin

Die Idee entwickeln, nicht den ersten Einfall nehmen.

 „Die meisten Gründer hören zu früh mit der Arbeit am Konzept auf. Sobald sie 
einen einigermaßen brauchbaren Einfall haben, setzen sie alles daran, ihn 
umzusetzen. Damit vergeben sie aber viele Möglichkeiten. Aus den meisten 
Einfällen könnte man noch viel mehr herausholen – wenn man bereit ist, 
eingeschliffene Denk- und Verhaltensmuster hinter sich zu lassen. Vor allem zwei 
Punkte sind mir bei der Ideenentwicklung wichtig: Erstens die Frage, ob eine Idee 
überhaupt zur Persönlichkeit des Gründers passt. Und zweitens, ob alle 
Potenziale dieser Idee wirklich ausgeschöpft sind.“ (Faltin, o.J.)

Vier Ansätze, um die Potenziale eines ersten Einfalls zu einer Idee zu formen.

Was ist eine soziale Geschäftsidee?

https://smartbusinessplan.de/ratgeber/geschaeftsidee-als-kunstwerk-ideenentwicklung-faltin/
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Inspiration: Günter Faltin

 Neue Sichtachsen legen um neue Perspektiven zu entdecken

„Wie etwa wird das Problem in anderen Kulturen angegangen? Aus welcher Perspektive 
betrachten die verschiedenen Wissenschaftsdisziplinen das Problem? Wo kann Technologie 
althergebrachte Lösungen verbessern? Wie sähe eine Hightech-Lösung aus und umgekehrt, 
was wäre eine Lowtech-Lösung? Wie könnte ich meine Idee mit weiteren Sichtachsen wie 
dem Klimaschutz oder dem demografischen Wandel verbinden?“ (Faltin, o.J.)

 Vorhandene Ressourcen mehrfach nutzen

„Wir gehen sehr verschwenderisch mit unseren Ressourcen um, mit Räumen, mit Flächen 
oder der Infrastruktur. Jedes Geschäft hat eigene Räume, blickt fast nur auf die eigenen 
Anforderungen. Hier liegt ein großes Potenzial für Einsparungen. Brauche ich wirklich 
eigene Räume für mich allein? Kann ich nicht vorhandene Infrastruktur nutzen? Oder 
Räume neu bespielen? Kann man nicht einen Buchladen in den verkaufsschwachen 
Sommermonaten zur Eisdiele umfunktionieren? Oder die Berliner U-Bahn nach 
Dienstschluss für Reisen in die Berliner Kunstszene einsetzen, indem man die Bahnsteige 
als Bühnen verwendet?“ (Faltin, o.J.)

Was ist eine soziale Geschäftsidee?

https://smartbusinessplan.de/ratgeber/geschaeftsidee-als-kunstwerk-ideenentwicklung-faltin/
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Inspiration: Günter Faltin

 Weglassen

„Wie kann ich eine Idee durch Weglassen noch effizienter machen? Damit kann das 
Weglassen unnötiger Zusatzstoffe ebenso gemeint sein, wie das Weglassen von 
Zwischenhändlern oder langen Transportwegen.“ (Faltin, o.J)

 Funktion statt Konvention

„Eine meiner Lieblingsmethoden ist, von der Funktion auszugehen, statt den Konventionen 
zu folgen. Beides ist oft gar nicht so leicht zu trennen. Was ist zum Beispiel die Funktion 
eines Cafés? Dass man dort Kaffee trinken kann? Höchstwahrscheinlich nicht. Kaffee zu 
trinken kann ich einfacher und günstiger zu Hause. Die Funktion eines Cafés kann in 
Vielerlei bestehen: in einem geselligen Rahmen Zeit zu verbringen, sich mit anderen zu 
treffen oder die Tageszeitung zu lesen. Dass man dann dort einen Kaffee trinkt, entspricht 
hingegen der Konvention. Davon ausgehend könnte man das Geschäftsmodell „Café“ völlig 
anders aufziehen, als sich auf die Zubereitung von Kaffee und das Servieren zu 
fokussieren.“ (Faltin, o.J.)

Was ist eine soziale Geschäftsidee?

https://smartbusinessplan.de/ratgeber/geschaeftsidee-als-kunstwerk-ideenentwicklung-faltin/
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Schreibtipps

 Bedenken Sie die Ausgangslage: 

• Leser/Leserin kennt weder Sie noch Ihre Idee.
• Leser/Leserin hat keine Vorkenntnisse z.B. zu Technik, sozialem Problem.

 Aufbau:

• Formulierung der Idee auf den Punkt in 1-3 Sätzen.
• Detailausblicke: Produkte und Leistungen, Rahmen des Angebotes (vor Ort, 

im Internet), Tragweite (regional, national, international), Social Impact und 
Kundennutzen.

 Sprachstil:

• Einfache Sprache, für einen Laien verständlich. (Family & Friends – Test)

Was ist eine soziale Geschäftsidee?

Delp (2022): https://www.foerderland.de/gruendung/businessplan/tipps/wie-ihre-geschaeftsidee-im-businessplan-darstellen/
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Positivbeispiel

„Arbeitsschwerpunkt wird das Angebot von Dienstleistungen als Friseurin. Die geplante 
Tätigkeit soll im Gegensatz zum üblichen Ladengeschäft vor Ort beim Kunden 
ausgeführt werden. Hierbei ist schwerpunktmäßig der Einsatz bei den zahlreich 
vorhandenen Hotels/Wellnesshotels und –anlagen in näherer Umgebung geplant.“

Negativbeispiel

„Es handelt sich bei unserem Produkt um ein gemeinschaftliches Information und 
Content Management System, welches gezielt als Intranet genutzt wird. Es ist eine 
einfache, starke und durchaus bewährte Technologie, die es erlaubt, einfach 
Datenmengen zu kreieren und zu managen. Dabei hat der Benutzer die Freiheit, 
vorhandene Inhalte zu korrigieren, zu ändern oder sogar zu löschen ohne dass er über 
jegliche Programmierkenntnisse verfügt. Das System wird zur Abwicklung von 
Projekten, zur Dokumentation und Unterstützung von Produkten, zur 
gemeinschaftlichen Produktion von Konzepten oder Büchern etc. und als Intranet 
verwendet.“

Was ist eine soziale Geschäftsidee?

Delp (2022): https://www.foerderland.de/gruendung/businessplan/tipps/wie-ihre-geschaeftsidee-im-businessplan-darstellen/


