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Die Vertiefung baut auf den bereits erlernten konzeptionellen Grundlagen

der marktorientierten Unternehmensführung auf und zeigt systematisch, 

wie sozial-ökologische Produkte und Leistungen, die einen Beitrag zur

Lösung der Nachhaltigkeitsprobleme leisten, erfolgreich entwickelt und 

vermarktet werden können.
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Zielsetzung der Vertiefung
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Module im Nachhaltigkeitsmarketing
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➢ Nachhaltiges Kundenmanagement (5. SM)

➢ Nachhaltiges Produktmanagement (5. SM)

➢ Nachhaltiges Kommunikationsmanagement (6. SM)
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Inhalte der Lehrveranstaltung (Seminar)

• Einführung in das Nachhaltigkeits-Marketing

• Käuferverhalten und nachhaltiger Konsum 

• Kundenbindungsmanagement (CRM etc.)

• Vertriebsmanagement 

Nachhaltiges Kundenmanagement (5. SM)
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Beispiel - Kundensegmentierung
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Quelle:
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Postmaterialistisches Konsumverhalten

Ethisch

Umweltbewusst

Gesundheitsbewusst

Gemeinschaftlich
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Beispiel Theorie – Intention-Behaviour-Gap

>> Warum verhältst du dich anders als es eigentlich 

für das Klima und die Umwelt gut wäre? <<
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Quelle: b4p, 2017, © Dr. H.G. Häusel/Gruppe Nymphenburg Consult AG
. 

Limbic®-Types
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Inhalte der Lehrveranstaltung (Seminar)

• Nachhaltige Produktprogramme

• Nachhaltige Produktinnovationen

• Nachhaltige Produktgestaltung
(u.a. Qualität, Verpackung und Marke)

• Nachhaltiger Produktlebenszyklus
(u.a. Cradle-to-Cradle und Redistribution)

Nachhaltiges Produktmanagement (5. SM)
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Gastvortrag WS 23/24
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Exkursion Kreiswerke Barnim WS 24/25 (5. SM)
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Exkursion Lobetaler WS 24/25 (5. SM)
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Quelle: Institut für ökologische Wirtschaftsforschung GmbH (IÖW) & Institut für Energie- und Umweltforschung Heidelberg gGmbH (ifeu) (2022): Verpackungen ökologisch optimieren. Ein Leitfaden für Unternehmen. 
Online abrufbar unter https://www.ifeu.de/fileadmin/uploads/Leitfaden_Unternehmen.pdf 

1) Verpackungsverzicht

2) Mehrweg

3) Reduzierter Materialeinsatz

4) Materialien substituieren

5) Re-Design der Verpackungen

6) Serviceleistungen des Einzelhandels

Gastvortrag - Wege zur Verpackungsreduktion

https://www.ifeu.de/fileadmin/uploads/Leitfaden_Unternehmen.pdf
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Verpackungsgestaltung

Quelle: Wegmann C (2020) Lebensmittelmarketing, Wiesbaden, SpringerGabler, S. 132
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Wie wirken Gütesiegel von Produkten?
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Quelle: https://www.handelsjournal.de/unternehmen/marketing/siegel-treiben-den-umsatz.html (Zugriff 10.05.23)

https://www.handelsjournal.de/unternehmen/marketing/siegel-treiben-den-umsatz.html


Prof. Dr. Gerd Peters            Fachbereich Nachhaltige Wirtschaft        Nachhaltige Ökonomie und Management

Kreislauf-
wirtschaft

Nachhaltige Produkte und 
Dienstleistungen designen

Reduzierung von Abfall in Produktion 
und Vertrieb; Einsatz erneuerbarer 
Ressourcen

Optimierung des 
Lebenszyklus durch 
nachhaltige Nutzung

Wieder- und Weiterverwendung, 
Refurbishing, 

Refabrikation/Remanufacturing

Abfallsammlung
optimieren

Recycling und 
Upcycling

fördern

Investition in die 
Infrastruktur

Entwicklung von Märkten
für recycelte Materialien

und Produkte

Sammlung und 
Verarbeitung

Design,
Produktion 
und Verkauf

Verbrauch und 
Gebrauch

Start

Quelle: Kreutzer (2023), S. 12

Produktmanagement & Circular Economy
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Exkursion WS 23/24  
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Inhalte der Lehrveranstaltung (Projekt)

• Grundlagen der Marketingkommunikation

• Besonderheiten der Nachhaltigkeitskommunikation

• Kommunikationspolitischer Entscheidungsprozess

• Instrumente der Kommunikationspolitik

• Konzept der integrierten Kommunikation

Nachhaltiges Kommunikationsmanagement (6. SM)
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Praxispartner 2024 

Entwicklung eines nachhaltigen Kommunikationskonzeptes  
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Praxispartner 2025 
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Entwicklung eines Kommunikationskonzeptes für Privathaushalte  
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Danke fürs Zuhören !
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