Auftrag

TechPro Machinery GmbH will seine IT-Infrastruktur modernisieren, um Effizienz zu steigern,
Fehler zu reduzieren und wettbewerbsfahig zu bleiben. Der Schwerpunkt liegt darauf, digitale
Losungen einzufuihren, um die bisherige Arbeit mit veralteter Software, Excel oder manueller
Dateneingabe zu ersetzen. Besonders wichtig ist der TechPro die Nutzung von Cloud-
Technologie. Diese sollte aber mdglichst innerhalb der EU betrieben werden.

Dafur hat die Geschaftsleitung der TechPro Machinery GmbH die Innovate Solutions GmbH
beauftragt, eine Vorabanalyse durchzufuhren und eine 20-minutige Prasentation vorzubereiten,
in der das Projekt einschlieBlich grober Konzeptvorschlage gepitcht werden. Die TechPro ist
offen fur jede mogliche IT-Losung, die den unternehmerischen Alltag verbessert.

Auftraggeber

Die TechPro Machinery GmbH ist ein mittelstandisches Unternehmen mit ca. 500 Mitarbeitern
und einem Jahresumsatz von 450 Millionen Euro. Es produziert spezialisierte Maschinen fur die
Automobilindustrie. Das Unternehmen hat seinen Sitz in Deutschland und blickt auf Gber 20
Jahre Erfahrung in der Entwicklung und Fertigung hochpraziser Maschinen zuruck. TechPro
Machinery legt besonderen Wert auf Innovation, Qualitat und Kundenzufriedenheit.

Zu den Hauptprodukten gehéren CNC-Maschinen, die fur die prazise Metallbearbeitung
eingesetzt werden, automatisierte Montageanlagen, die die Montage von Fahrzeugkomponenten
effizient gestalten, sowie Lackieranlagen zur Beschichtung und Veredelung von Automobilteilen.

Die Geschaftsleitung der TechPro Machinery GmbH trifft strategische Entscheidungen, wahrend
die Produktionsleitung die Fertigungsprozesse uberwacht und die Einhaltung der hohen
Qualitatsstandards sicherstellt. Vertriebsinnendienstmitarbeiter sind fur die Kundenbetreuung
und den Verkauf verantwortlich. Ingenieure und Techniker entwickeln standig neue Produkte und
optimieren bestehende Maschinen. Unterstutzt werden sie dabei von Mitarbeitern in der
Qualitatskontrolle, die die Einhaltung der Standards wahrend und nach der Produktion prufen.

Wichtige Geschaftsprozesse umfassen die Produktentwicklung, bei der Ingenieure eng mit
Kunden zusammenarbeiten, um innovative Maschinenlésungen zu schaffen. In der Produktion
werden Maschinen gemaB den Produktionsplanen hergestellt, wahrend die Qualitatssicherung
durch fortlaufende Tests die hohe Produktqualitat gewahrleistet. Der Vertrieb kimmert sich um
die Akquisition neuer sowie die Betreuung bestehender Kunden und bietet After-Sales-Services.
Die Beschaffung sorgt flr die Auswahl und den Einkauf der notwendigen Rohstoffe und
Komponenten, wahrend die Logistik die Lieferung der Produkte an Kunden und das Management
der Lagerbestande koordiniert.

Die Unternehmenswerte der TechPro Machinery GmbH beinhalten Innovation durch die
kontinuierliche Verbesserung der Produkte, hochste Qualitatsstandards in Produktion und
Materialauswahl sowie Nachhaltigkeit durch den Einsatz umweltfreundlicher Technologien und
Ressourcen. Diese Werte sind tief in der Unternehmensphilosophie verankert und tragen
maBgeblich zum Erfolg des Unternehmens bei.
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Auftragnehmer

Die Innovate Solutions GmbH ist ein fihrendes IT-Beratungsunternehmen, das sich auf die
Entwicklung von Individualsoftware sowie die Implementierung von Standardsoftwareldsungen
spezialisiert hat. Mit Hauptsitz in Deutschland und weltweiten Tochtergesellschaften bietet das
Unternehmen seine Dienstleistungen einer breiten Palette von Branchen an, darunter Fertigung,
Handel und Dienstleistungen.

Das Team der Innovate Solutions GmbH besteht aus erfahrenen Beratern, Softwareentwicklern
und Projektmanagern, die eng mit Kunden zusammenarbeiten, um maBgeschneiderte IT-
Losungen zu entwickeln, die genau auf die Geschéaftsanforderungen zugeschnitten sind. Bei der
Entwicklung von Individualsoftware setzt das Unternehmen auf moderne Technologien und agile
Methoden, um flexible und zukunftssichere Losungen zu gewahrleisten.

Neben der Individualentwicklung implementiert die Innovate Solutions GmbH umfassende
Standardsoftwareldésungen. Dazu gehdren ERP-Systeme zur Optimierung von
Geschaftsprozessen, CRM-Systeme zur Verbesserung der Kundenbeziehungen und MES-
Systeme zur Effizienzsteigerung in der Produktion. Die Berater des Unternehmens begleiten den
gesamten Implementierungsprozess, von der Bedarfsanalyse uber die Planung bis hin zur
Schulung der Mitarbeiter und zum Support.

Ein besonderer Wert wird auf die fortlaufende Betreuung der Kunden gelegt. Durch proaktiven
Support und regelmaBige Reviews stellt die Innovate Solutions GmbH sicher, dass die
eingefuhrten Softwarelésungen den maximalen Nutzen fur die Kunden bieten und flexibel an
sich andernde Geschaftsanforderungen angepasst werden kénnen.

Die Unternehmenskultur der Innovate Solutions GmbH ist gepragt von Innovationsgeist,
Kundenzentrierung und einem hohen Qualitatsanspruch. Diese Werte bilden die Grundlage fur
den Erfolg des Unternehmens und seine Fahigkeit, nachhaltig Mehrwert fur seine Kunden zu
schaffen.
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